.

ZMLUVA O SPOLUPRACI PRI PREDAJI VSTUPENIEK &. LM/1014/46/EGH

uzatvorena podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
medzi tymito zmluvnymi stranami:

Obchodna firma: Ticketportal SK, s.r.o.
ICO: 35 850 698
IC DPH: SK2020289172 Trenéianske muizeum v Trenéine
Registracia: zapisana v Obchodnom registri Okresneho sud ISt z 7 ~vieZka-¢-
28073/B 21 -07-
Sidlo: Radlinského 27, 811 07 Bratislava ; 2014 !
Korespondenéna adresa: Radlinského 27, P.0.Box 65, 810 05 Bratislavaj——— ; siyriea Al
Zastipena: Ing. Tatiana Jurasova, konatef ! Evidentné 8isio: 9, 7, ,ZH:
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. ¥ g/jj
Cislo Gétu: 2621740879/1100 Bl LU
(dalej len ,Prevadzkovatel™) I Prilohy/listy: [ ‘ﬁé?WbT/W
a i Yo | i
Obchodné firma: Trenéianske mazeum v Trenéine i | reEC/vy
ICo: 34059199 7 :
DIC: 2021452202
Registracia: Trengiansky samospravny kraj, Zriadovacia listina: Ev.¢. TSK/2007/03318-3
So sidlom: Mierové nam. 46, 912 50 Trencin J 8
Konatel: Mgr. Peter Martinisko,fiaditel- £27/& g Ar7 e ho= 0107
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo udtu: 7000510803/8180
IBAN: SK0281800000007000510803
(dalej len ,Partner*)
1.  Ugel a predmet zmluvy
1.1. Ugelom tejto zmluvy je Gprava podmienok, za ktorych sa budu distribuovat, rezervovat a predavat vstupenky
na Podujatia prostrednictvom Systému, ako i podmienok, za ktorych Prevadzkovatel zabezpeti predsj a tlac
tychto vstupeniek prostrednictvom Systéemu.
1.2. Predmetom tejto zmluvy je na jednej strane zavéazok Prevadzkovatela vyvijat ¢innost smerujucu k distribucii

2514

vstupeniek na Podujatia Odberatefom prostrednictvom Systému, vratane svojich internetovych stranok,
zabezpetovat vmene ana UZet Partnera predaj vstupeniek Odberatefom a poskytovat Partnerovi s tym
sUvisiace sluzby ana strane druhej zavazok Partnera zaplatit Prevadzkovatefovi za tuto jeho Einnost
dohodnutd odmenu.

Charakteristika akcie a forma spoluprace

Partner, ktory realizuje Podujatie/akciu a zabezpeluje predaj vstupeniek prostrednictvom Systému
Prevadzkovatela, je povinny zaslat vietky informacie tykajuce sa Podujatia, potrebné na realizaciu predaja
arezervacie vstupeniek elektronickou/pisomnou formou Prevadzkovatelovi vypinenim formulara dodaného
Prevadzkovatelom pre kazdu akciu samostatne. Partner prehlasuje, Ze ma s téinkujlcimi zmluvne dohodnutd

_ spolupracu — tj. organizovat Podujatie/akciu, ktoru zadéva Prevadzkovatelovi na predpredaj vstupeniek

2.2,

23

prostrednictvom Systému a zmluvne dohodnuttl spolupracu s prevadzkovatefom haly (resp. iného priestoru),
v ktorej sa ma Podujatie/akcia uskutognit,

Prevadzkovatel ma exkluzivne prava na rezervaciu a predaj vstupeniek, voucherov, vymennych poukazok ako
aj inych nahrad realnych vstupeniek na Podujatia prostrednictvom Internetu alebo predajnej siete fungujucej na
baze prepojenia prostrednictvom Internetu, t.j. Partner nesmie realizovat ani umoznit' rezervaciu a/alebo predaj
vstupeniek/voucherov na Podujatia na Internete sam a/alebo prostrednictvom inej osoby. Toto obmedzenie sa
netyka internetového predaja prostrednictvom viastnych stranok Partnera.

Partner sa zavazuje uvadzat vo véetkych printovych vystupoch propagujlcich podujatie logo Tickeptortalu
dodaného Prevadzkovatelom a dodrZat logomanudl Prevadzkovatela, alebo uverejnit odkaz na internetovej

stranke www ticketportal.sk.

Forma a pocet vstupeniek

Pre predaj vstupeniek prostrednictvom Systému sd vyuZivané predtlatené harky vstupeniek ako aj
elektronické karty GoTICKET NIE
doma vytlacené vstupenky HomeTICKET ANO

Partner sa zavazuje dodat do Systému Prevadzkovatelovi minimalne 60 % z celkového poétu vstupeniek na kazde
jednotlivé Podujatie, v pripade, ak sa na Podujatie predavaju vstupenky rézneho druhu (tj. do réznych sektorov
hladiska), tak je Partner povinny dodat tento pocet vstupeniek (t.. uvedené percento) z kazdého druhu vstupeniek.
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Obchodné podmienky spoluprace Ticketportalu a organizatora

1.
1.1,

1255

1.10.

1.1

143,

akcie/poduijatia

Definicie pojmov
,Systém* je informaény a rezervaény systém (IRS), majuci
charakter  pocitacového  programu prevadzkovaného
Prevadzkovatefom (resp. jeho dcerskou spolognostou alebo
trefou osobou v zmluvnom vztahu s Prevadzkovatelom),
Kktory umozZfiuje a je ur€eny na distriblciu, rezervaciu a
predaj Vstupeniek na verejné predstavenia, podujatia
aspologenské  akcie kultimeho  alebo  Sportového
charakteru, ako ajiné Cinnosti slvisiace s organizaciou
tychto podujati, a to prostrednictvom siete Internet.
Prevadzkovatel” vmene ana uéet Partnera zabezpetuje
distribtciu a predaj vstupeniek prostrednictvom Systemu,
ato na zaklade Zmluvy o spolupraci pri predaiji vstupeniek
uzatvorenej s Partnerom.
Partner/organizétor  organizuje,
sprostredkiva organizaciu Podujati
Slovensku.
 Podujatie/akcia’

usporaduva  alebo
v priestoroch  na

je verejné predstavenie, podujatie,
koncert alebo spolotenska akcia kultirneho  alebo
portového  charakteru (napr. divadelng, dramaticke,
hudobné, audiovizualne, filmové, Sportove predstavenie), na
ktoré sa predavaju Vstupenky, aktoré organizuje alebo
usporadiva Partner, ktorého organizaciu sprostredkuva
Partner alebo ktoré je usporaddvané v priestoroch uZivanych
Partnerom.

Verejna prezentacia Podujatia’ je uvedenie, prezentacia
alebo oznamenie o konani Podujatia na verejnosti, ato
prostrednictvom masovokomunikaénych  prostriedkov,

Internetu, uverejnenim  reklamy, vylepenim  plagatov,
bilboardov alebo inym spésobom, z ktorého sa moze $irsi
okruh Tudi oboznamit, e sa chystd alebo kona urgité
Podujatie.

,Odberatel" je tretia osoba - zdujemca
o Vstupenku/vstupenky na Podujatie.

Majiter vstupenky* je tretia osoba, ktord si zakupila

Vstupenku.

.Vstupenka' je cenina a potvrdenie umoziiujuce jej
Maijitefovi za jednorazovy poplatok (spravidla jednorazovy)
vstup na Podujatie, na Kktoré bola zakupend. Vstupenka je
platna len na Podujatie na ktoré bola zakupena a nie je
mozné ju pouzit na iné Podujatie.

,goTicket karta® je elektronicka  vstupenka  pine
nahradzajuca klasicku papierovi vstupenku.
Drzite? goTicket karty" je tretia osoba - zaujemca

o vstupenku/vstupenky  na Podujatie  prostrednictvom
goTicket karty, ktory je regularme zaregistrovany v databaze
majitelov goTicket kariet goTicket je elektronicka karta
opraviiujuca jej maijitela kvstupu a Ggasti na Podujati
predavanom prostrednictvom Systému bez nutnosti pouzitia
papierovej vstupenky. Prevadzkovatel  prostrednictvom
Systému poskytuje majitefom goTicket kariet nasledujlce
sluzby:
®  drzitel goTicket karty si moZe prostrednictvom
Systému  rezervovat  a nakupovat  u¢ast na
Podujatiach,
®  dritel goTicket karty mé pravo po zaplateni ceny za
(igast na Podujati, pravo vstupu na toto Podujatie tak,
ako by si zakupil Ggast na Podujati prostrednictvom
papierovej vstupenky.
®  drzitefovi goTicket karty mozu byt poskytované dalsie
whody a sluzby.
,homeTicket* je doma vytlacena vstupenka plne
nahradzajuca klasicku papierovu vstupenku vytlatenu na
formularoch Ticketpertalu.
JFormular akcii* je formuldr s potrebnymi (dajmi pre
uvedenie Podujatia/akcie do Systému. Formular akcii je
neoddelitelnou sticastou zmluvy.
,Cennik sluZieb” je cennik spoplatnenych sluzieb, zmien
tdajov po zacati predaja, ktoré boli uvedené Partnerom vo
Formulari akeii.
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2.4.

2.5.

2.6.

o

Predaj Vstupeniek
Prevadzkovatel sa zavazuje prostrednictvom Systému
zabezpetit v prospech Partnera predaj Vstupeniek na
Podujatia, ktoré boli na tento Ugel vyhradené zo strany
Partnera v stlade stouto zmiuvou. Prevadzkovatel sa
zavizuje vramci pinenia tejto zmluvy umoZnit Partnerovi
vyuzitie Systému v rozsahu a spasobom dalej stanovenym.
Partner je povinny pisomne informovat Prevadzkovatela o
véetkych Podujatiach najneskér 5 dni pred prvym diiom
Verejnej prezentacie Podujatia. Informécia Partnera bude
obsahovat tdaje potrebné na realizaciu predaja a rezervacie
Vstupeniek na Podujatia prostrednictvom Systému, a to
najmé:
nézov Podujatia, datum, &as a miesto jeho konania,
pocet, cenu a gpecifikaciu Vstupeniek na Podujatie
pondkanych  prostrednictvom Systému,  vratane
specifikacie ceny Vstupeniek rézneho druhu (t).
v pripade rozneho druhu Vstupeniek do jednotlivych
sektorov hladiska),
= strugny popis Podujatia a obrazok,
®  rozpis jednotlivych miest v hladisku ajeho pripadné
&lenenie na sektory, pripadne aj mapku hladiska,
®  rozsah osobnych udajov  Odberatefov,
spracuvanim je Prevadzkovatel povereny.
Informacie podla bodu 2.2. je Partner povinny zaslat
Prevadzkovatelovi v elektronickej podobe (format MS Word
vyplnenim  Formularu akci) na e-mailovd adresu:
obchod@ticketportal.sk alebo na inu mailov adresu, ktoru
poskytne Prevadzkovatef Partnerovi, pripadne odovzdanim
osobne na centréle Prevadzkovatela.
Informacie poskytnuté Partnerom, ktoré st nevyhnutné na
riadnu realizaciu rezervécie a predaja Vstupeniek na
Podujatie, je Prevadzkovatel povinny zverejnit v Systéme.
Partner je vrozsahu pridelenych uzivatelskych prav
opravneny vstupovat do Systému. V rémei tohto pristupu je
Partner opravneny najma nahliadat do kompletnych Statistik
a prehladov predaja Vstupeniek na Podujatia a ich
rezervacii. Partner je povinny previest' kontrolu spravnosti
(idajov zadanych Prevadzkovatelom do Systemu.
Prostrednictvom Systému je ponuka Vstupeniek na

ktorych

Podujatia  spristupnena Odberatelom, a to jednak
prostrednictvom internetovych  stranok Prevadzkovatela,
jednak prostrednictvom zmiuvnych predajcov

Prevadzkovatela. Predaj Vstupeniek, ktoré si Odberatelia
rezervovali na internetovych strankach Prevadzkovatela, je
potom Prevadzkovatefom realizovany prostrednictvom jeho
zmluvnych predajcov.

Prava a povinnosti Prevadzkovatefa

Pri prevadzkovani Systému je Prevadzkovatel povinny

najma:

m  zapezpetovat nepretrZity chod Systému a v pripade
vzniku portch zabezpetit jeho bezplatné odstranenie do
6 hodin po telefonickom oznameni Partnera,

®  ymoznit Partnerovi prostrednictvom pristupovych hesiel
pristup do Systému Vv rozsahu uZivatelskych prav
stanovenych touto zmiuvou. Pristupové hesla budu
Partnerovi asobne odovzdané v zalepenej obalke

= yytvorit bezpe&nostné opatrenia na zabranenie pristupu
do Systému tretim (neopravnenym) osobam mimo
bezného pristupu v povolenom rozsahu,

®  bezodkladne zhodnotit Partnerom vznesené pripomienky
k fungovaniu Systému. Ak s vznesené pripomienky
v stlade s opravnenymi zaujmami ostatnych uzivatelov
Systému, ak povedu k zlep&eniu fungovania Systemu, a
ak je to technicky a ekonomicky mozné, Prevadzkovatel
upravi Systém tak, aby vyhovoval poziadavkam
Partnera,

= po dohode s Partnerom spoloéne zabezpetit v mieste
konania Podujatia autorizaciu goTicket kariet, Mobilticket
a homeTicket vstupeniek,

= yviest do Systému Podujatie/akciu, a to do 48 hodin od
zadania akcie, tj. Uplného vyplnenia Formuléru akcie
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Odmeny Prevadzkovatela a platobné podmienky

Prevadzkovatel ma za zabezpedenie distriblcie, rezervacie a predaja vstupeniek na Podujatia prostrednictvom
Systému narok na odmenu vo vySke 8 % z koncovej ceny vstupenky za kazdu uspesne zrealizovanu transakciu
prostrednictvom Systému, tj. za kazdua vstupenku rezervovan(i Odberatefom prostrednictvom Systemu
a nasledne Odberatelovi predant. Odmena je dohodnuta bez DPH. V tejto odmene nie je zahrnutéd bannerova
kampali, t.j. zobrazenie bannerov na stranke Prevadzkovatela, tla vstupeniek pre vlastné potreby Partnera,
zapozitanie turniketového systému a predaj vstupeniek na mieste, ktoré zabezpeduje Prevadzkovatel.
Prevadzkovatel ma narok na servisny poplatok vo vyske 1,5% za spracovanie transakcie pri ktorej bola pouzita
bankova karta prostrednictvom Internetu.

Za cenu vstupenky sa na Ugely vypoétu odmeny povazuje koncova cena vstupenky zniZzena o pripadné
dodato&né zlavy poskytované Partnerom.

Odmena mbdze byt v pripade jednotlivych Podujati pisomne dohodnuta medzi zmluvnymi stranami aj v inej
vyske, alebo inym spdsobom, ako je uvedene v bode 4.1.

Spracovanie osobnych udajov a ich ochrana

Za udelom spravy zavazkovo-pravneho vztahu v stvislosti s kipou vstupeniek na podujatia, zdokumentovania
ginnosti Partnera aza ugelom vykonavania marketingu alebo marketingového prieskumu Partner tymto
poveruje Prevadzkovatela po dobu trvania tejto zmluvy na zbieranie osobnych Udajov Odberatelov v rozsahu
potrebnom na plnenie predmetu tejto zmluvy, najma v rozsahu meno, priezvisko, datum narodenia, adresa
Ipostova adresal, e-mailova adresa, ¢islo OP/pasu. Partner ma postavenie ,prevadzkovatela" a Prevadzkovatel
mé postavenie , sprostredkovatela® podla zakona €. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o ochrane osobnych udajov®).

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Zze

a) sije vedomy svojich povinnosti sprostredkovatela vyplyvajlcich zo zakona o ochrane osobnych udajov,

b) svoju IT techniku zabezpetil a bude ju chranit pred zneuzitim.

Prevadzkovatel sa zavazuje informacie a dokumenty doverného charakteru, ktoré obdrzal alebo obdrZi v
stvislosti s touto zmluvou, bude vyuzivat len na Udely plnenia predmetu tejto zmluvy. Zaroven sa zavazuje
zachovavat miganlivost vo vztahu k takymto informaciam, dokumentom, osobnym udajom ako aj vSetkym
skutoénostiam, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy a chranit ich pred
neopravnenym pouzitim a prezradenim.

Prevadzkovatel sa zavazuje vypinat a zabezpetit doruéenie vSetkych potrebnych dokumentov spojenych so
ziskavanym a zbieranim potrebnych osobnych udajov-od Odberatelov.

Partner zarovei udeluje Prevadzkovatelovi vyslovny sthlas k udeleniu poverenia so spracovanim osobnych
udajov Odberatelov na ugely tejto zmluvy dal$im sprostredkovatefom, ktori st s Prevadzkovatefom v zmluvnom
vztahu.

Zarover sa obe strany zavazujl plnit véetky podmienky spojené so svojim postavenim ,sprostredkovatela® a
prevadzkovatela" vyplyvajice z prisludnych ustanoveni zakona o ochrane osobnych Udajov po dobu trvania
tejto zmluvy.

Sankcie a pokuty

V pripade nesplnenia alebo poru$enia niektorej povinnosti uvedenej v tejto zmluve alebo v obchodnych
podmienkach niektorou zo zmluvnych stran je tato povinna zaplatit druhej zmluvnej strane zmluvnd pokutu vo
vyske 1.000,- EUR za kazdé jednotlivé porusenie. VSetky zmluvné pokuty podra tejto zmluvy su splatné do 5
dni od dorugenia pisomnej vyzvy k jej uhradeniu zmluvnej strane, ktora dohodnutt zmluvnu povinnost porusila,
a budu uhradené bezhotovostnym prevodom na bankovy Ucet opravnenej zmluvnej strane uvedeny v zahlavi
tejto zmluvy. Néarok na zmluvni pokutu sa nedotyka naroku na nahradu §kody spdsobent porusenim
povinnosti, na ktord sa viaze zmluvna pokuta, a tato nahrada gkody sa hradi v pinej vyske bez ohladu na vysku
zmluvnej pokuty.

V pripade porusenia ¢lanku 2.2. zo strany Partnera sa cdmena uvedena v

&lanku 4.1. upravuje na 10%.

Doba platnosti zmluvy

Tato zmluva sa uzatvéra na dobu uréita: 31.8.2014

Tato zmluvu je mozné ukonéit iba:
dohodou zmluvnych stran, ;
vypovedou zmluvy niektorou zo zmluvnych stran, pricom vypovedna lehota je Sestmesacna. Vypovedna
lehota za&ina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vypovede tejto zmluvy zo strany partnera zacCina vypovedna doba
podrfa predchadzajicej vety plynat v prvy dell mesiaca nasledujiceho po mesiaci, k ktorom sa konalo
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8.2

8.3.
8.4.

8.5.
8.6.

8.7.

.8.8.

V Bratislave, diia 07.07.2014 —

Za Prevadzkovatela: Za Partnera: MIE

posledné Podujatie/akcia Partnera, na ktoré sa zabezpedoval predaj vstupeniek prostrednictvom Systéemu
Prevadzkovatela na zaklade tejto zmluvy.

Zavereéné ustanovenia

gy

Zmluvné strany sa zavazujl, ze vietky spory vyplyvajlce z realizacie, vykladu alebo ukonéenia tejto zmluvy
budu riesit predovietkym cestou dohody. Ak nie je vyriesenie sporu cestou dohody mozné, zmluvné strany sa
dohodli, ze vietky spory, ktoré vznikna z tejto zmluvy, vratane sporov ojej platnost, vyklad alebo zrudenie,
budu riedené pred rozhodcovskym sudom ,Parnose - rozhodcovsky sud®, J. Simora 5, 940 01 Nove Zamky,
zriadenym spolognostou OS-EM s.1.0., so sidlom Spitalska 61, 811 08 Bratislava, 1CO 35 963 956, zapisanej v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sro, vioZka &. 66513/B " jednym rozhodcom podfa
ynutornych predpisov rozhodcovského sudu. Zmluvne strany sa dohodli, e rozhodcovske konanie bude
vedené vpisomnej forme, na Gzemi SR podla platného pravneho poriadku Slovenskej republiky
a v slovenskom jazyku. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vylu€uju dévod uvedeny v § 40 ods. 1 pism. h)
sakona &. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani ako dévod na podanie Zaloby o zrudenie rozhodcovskeho
rozsudku. Zmluvné strany sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podriadia s tym, Ze takéto
rozhodnutie bude pre zmluvne strany koneéné a zavazné.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial v dosledku zmeny & odlisného vykladu pravnych predpisov alebo
judikatury sudu bude v niektorom z ustanoveni tejto zmluvy najdeny dovod neplatnosti pravneho ukonu, zmluva
ako celok nadalej plati, pricom za neplatnt bude mozné povazovat iba td Zast, ktorej sa dovod neplatnosti
priamo tyka. Zmluvné strany sa zavézuju toto ustanovenie doplnit & nahradit novym dojednanim, ktoré bude
zodpovedat aktualnemu vykladu pravnych predpisov a zmyslu a uéelu tejto zmluvy. Pokial v niektorych
pripadoch nebude mosné riesenie tu uvedené azmluva by bola neplatna, zmluvné strany sa zavazuju
bezodkladne po tomto zisteni uzavriet novt zmluvu, v Ktorej pripadny dévod neplatnosti bude odstraneny
a doposial prijaté pinenia budt zapoéitané na pinenie zmluvnych stran podla takejto novej zmluvy. Podmienky
takejto novej zmluvy vychadzaju pritom z povodnej zmluvy.

Ostatné prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy a obchodnych podmienok, pokial v nich nie sa vyslovne
uvedené, sa riadia Obchodnym zakonnikom, ako i dalsimi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
na Gzemi Slovenskej republiky.

Tato zmluva v spojeni s obchodnymi podmienkami tvori Gpinu dohodu zmluvnych stran a nahradza véetky
predchadzajlce Ustne & pisomné zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajuce sa predmetu tejto
zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost a Géinnost dfiom jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran.

Zmluvné strany prehlasuju, ze daje uvedené v tejto zmluve st pravdivé a platné / aktualne. Akekolvek zmeny
ako napr: zmena sidla spoloénosti, &isla Gctu, zrudenie spoloénosti a iné su zmluvné strany povinne pisomne
nahlasit inned po uskutoéneni zmeny, taktiez véetky zmeny jednotlivych bodov tejto zmluvy budu riesené
pisomnymi dodatkami k tejto zmluve podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva a obchodné podmienky si vyhotovené v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuju, Ze sa oboznamili s jej obsahom ako aj Obchodnymi podmienkami,
ktoré st neoddelitelnou sucastou zmluvy, Ze vyjadruje ich pravu a slobodnt vélu, a Ze tato zmluva nebola
podpisana v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienck, na dokaz goho pripajaju svoje vlastnoruéné
podpisy, resp. podpisy svojich opravnenych zastupcov.
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posledné Podujatie/akcia Partnera, na ktoré sa zabezpedoval predaj vstupeniek prostrednictvom Systéemu
Prevadzkovatela na zaklade tejto zmluvy.

8.  Zavere&né ustanovenia

gy

8.1. Zmluvné strany sa zavazuju, se véetky spory vyplyvajice z realizacie, vykladu alebo ukonéenia tejto zmluvy
budu riesit predovietkym cestou dohody. Ak nie je vyriesenie sporu cestou dohody mozné, zmluvné strany sa
dohodli, ze vietky spory, ktoré vznikna z tejto zmluvy, vratane sporov ojej platnost, vyklad alebo zrudenie,
budu riedené pred rozhodcovskym sudom ,Parnose - rozhodcovsky sud®, J. Simora 5, 940 01 Nove Zamky,
zriadenym spolognostou OS-EM s.1.0., so sidlom Spitalska 61, 811 08 Bratislava, 1CO 35 963 956, zapisanej v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sro, vioZka &. 66513/B " jednym rozhodcom podfa
ynutornych predpisov rozhodcovského sudu. Zmluvne strany sa dohodli, e rozhodcovske konanie bude
vedené vpisomnej forme, na Gzemi SR podla platného pravneho poriadku Slovenskej republiky
a v slovenskom jazyku. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vylu€uju dévod uvedeny v § 40 ods. 1 pism. h)
sakona &. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani ako dévod na podanie Zaloby o zrudenie rozhodcovskeho
rozsudku. Zmluvné strany sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podriadia s tym, Ze takéto
rozhodnutie bude pre zmluvne strany koneéné a zavazné.

8.2. Zmluvné strany sa dohodli, e pokial v dosledku zmeny & odlisného vykladu pravnych predpisov alebo
judikatury sudu bude v niektorom z ustanoveni tejto zmluvy najdeny dovod neplatnosti pravneho ukonu, zmluva
ako celok nadalej plati, pricom za neplatnt bude mozné povazovat iba td Zast, ktorej sa dovod neplatnosti
priamo tyka. Zmluvné strany sa zavézuju toto ustanovenie doplnit & nahradit novym dojednanim, ktoré bude
zodpovedat aktualnemu vykladu pravnych predpisov a zmyslu a uéelu tejto zmluvy. Pokial v niektorych
pripadoch nebude mosné riesenie tu uvedené azmluva by bola neplatna, zmluvné strany sa zavazuju
bezodkladne po tomto zisteni uzavriet novt zmluvu, v Ktorej pripadny dévod neplatnosti bude odstraneny
a doposial prijaté pinenia budt zapoéitané na pinenie zmluvnych stran podla takejto novej zmluvy. Podmienky
takejto novej zmluvy vychadzaju pritom z povodnej zmluvy.

8.3. Ostatné prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy a obchodnych podmienok, pokial v nich nie sa vyslovne
uvedené, sa riadia Obchodnym zakonnikom, ako i dalsimi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
na Gzemi Slovenskej republiky.

8.4. Tato zmluva v spojeni s obchodnymi podmienkami tvori aplnu dohodu zmluvnych stran a nahradza vietky
predchadzajlce Ustne & pisomné zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajuce sa predmetu tejto
zmluvy.

8.5. Zmluva nadobtida platnost a adinnost diiom jej podpisu poslednou zo zmluvnych stran.

8.6. Zmiluvné strany prehlasuju, ze daje uvedené v tejto zmluve st pravdivé a platné / aktualne. Akekolvek zmeny
ako napr: zmena sidla spoloénosti, &isla Gctu, zrudenie spoloénosti a iné su zmluvné strany povinne pisomne
nahlasit inned po uskutoéneni zmeny, taktiez véetky zmeny jednotlivych bodov tejto zmluvy budu riesené
pisomnymi dodatkami k tejto zmluve podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

8.7. Zmluva a obchodné podmienky si vyhotovené v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.

.8.8. Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuju, ze sa oboznamili s jej obsahom ako aj Obchodnymi podmienkami,
ktoré st neoddelitelnou sucastou zmluvy, Ze vyjadruje ich pravu a slobodnt vélu, a Ze tato zmluva nebola
podpisana v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienck, na dokaz goho pripajaju svoje vlastnoruéné
podpisy, resp. podpisy svojich opravnenych zastupcov.

V Bratislave, diia 07.07.2014 —
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8.2.

8.3.
8.4.

8.5.

8.7.

.8.8.

V Bratislave, diia 07.07.2014 PRENCIAN

Za Prevadzkovatela: Za Partnera:

posledné Podujatie/akcia Partnera, na ktoré sa zabezpetoval predaj vstupeniek prostrednictvom Systému
Prevadzkovatera na zaklade tejto zmluvy.

Zavereéné ustanovenia

gy

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vietky spory vyplyvajuce z realizacie, vykladu alebo ukon&enia tejto zmluvy
budu riesit predovsetkym cestou dohody. Ak nie je vyriesenie sporu cestou dohody mozné, zmluvné strany sa
dohodli, Ze véetky spory, ktoré vzniknt z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrudenie,
budt riesené pred rozhodcovskym sudom ,Parnose - rozhodcovsky sud®, J. Simora 5, 940 01 Nove Zamky,
zriadenym spolognostou OS-EM s.r.0., so sidlom Spitélska 61, 811 08 Bratislava, 1CO 35 963 956, zapisanej v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd.: Sro, vioZka ¢. 66513/B " jednym rozhodcom podfa
vnutornych predpisov rozhodcovského sudu. Zmluvné strany sa dohodli, Ze rozhodcovske konanie bude
vedené v pisomnej forme, na Gzemi SR podla platného pravneho poriadku Slovenskej republiky
a v slovenskom jazyku. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze vylu€uju dovod uvedeny v § 40 ods. 1 pism. h)
zakona €. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani ako dovod na podanie Zaloby o zruéenie rozhodcovského
rozsudku. Zmluvne strany sa rozhodnutiu vydanému v rozhodcovskom konani podriadia s tym, Ze takéto
rozhodnutie bude pre zmluvné strany koneéné a zavazné.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze pokial v désledku zmeny &i odlisného vykladu pravnych predpisov alebo
judikatury stdu bude v niektorom z ustanoveni tejto zmluvy najdeny dovod neplatnosti pravneho ukonu, zmluva
ako celok nadalej plati, pricom za neplatni bude mozné povazovat iba td Zast, ktorej sa dovod neplatnosti
priamo tyka. Zmluvné strany sa zavazuju toto ustanovenie doplnit & nahradit novym dojednanim, ktoré bude
zodpovedat aktualinemu vykladu préavnych predpisov a zmyslu a Géelu tejto zmluvy. Pokial v niektorych
pripadoch nebude mozné riesenie tu uvedené azmluva by bola neplatna, zmluvné strany sa zavazuju
bezodkladne po tomto zisteni uzavriet novi zmluvu, v Ktorej pripadny dévod neplatnosti bude odstraneny
a doposial prijaté pinenia budl zapogitané na pinenie zmluvnych stran pedla takejto novej zmluvy. Podmienky
takejto novej zmluvy vychadzaju pritom z povodnej zmluvy.

Ostatné prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy a obchodnych podmienok, pokial v nich nie st vyslovne
uvedené, sa riadia Obchodnym zakonnikom, ako i dalsimi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
na Uzemi Slovenskej republiky.

Tato zmluva v spojeni s obchodnymi podmienkami tvori Gpinu dohodu zmluvnych stran a nahradza véetky
predchadzajice Ustne a pisomné zmluvy a dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajuce sa predmetu tejto
zmluvy.

Zmluva nadobuda platnost a udinnost diiom jej podpisu poslednou 0 zmluvnych stran.

Zmluvné strany prehlasuju, ze udaje uvedené v tejto zmluve st pravdivé a platné / aktualne. Akékolvek zmeny
ako napr: zmena sidla spoloénosti, &isla Uctu, zrudenie spoloénosti a iné su zmluvné strany povinne pisomne
nahlasit ihned po uskutoéneni zmeny, taktiez véetky zmeny jednotlivych bodov tejto zmluvy budl riesené
pisomnymi dodatkami k tejto zmluve podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva a obchodné podmienky st vyhotovené v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Zmluvné strany tejto zmluvy prehlasuji, Ze sa oboznamili s jej obsahom ako 3] Obchodnymi podmienkami,
ktoré st neoddelitelnou sugastou zmluvy, Ze vyjadruje ich pravu a slobodnt vélu, a Zze tato zmluva nebola
podpisana v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienck, na dokaz goho pripajaju svoje vlastnoruéné
podpisy, resp. podpisy svojich opravnenych zastupcov.
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